AGENCIA PUBLICA EMPLEO TECPANTLI ICPAC - GACETA CDMX 04/06/25
Estimadas y estimados,

En el marco del Servicio de Informacion Juridica, por indicaciones de la Mtra. Margarita
Espino, les comunico que la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo local, cred la
Agencia publica de empleo “Tecpantli Icpac” de la CDMX.

La Agencia tiene como objetivo establecer acciones de orientacion, capacitacion y
vinculacion destinadas a la insercion al mercado laboral formal, reducir las tasas
de desempleo informalidad y la precariedad laboral, y promover generar oportunidades
laborales inclusivas y alineadas con las necesidades del mercado y de la ciudadania.

Esta agencia operara en los siguientes ejes:

1. Asesoria y orientacion personalizada para la insercion laboral.
Promover acciones que favorezcan la incorporacién de las personas buscadoras de empleo
a un trabajo digno de acuerdo con sus capacidades, habilidades, saberes y aspiraciones, asi
como las necesidades del mercado laboral en la CDMX.

2. Programas de capacitacion continua.
Programas de formacion y certificacion disefiados para mejorar el desarrollo personal y la
competitividad laboral, a fin de incrementar las competencias, habilidades, conocimientos y
valores para mejorar ampliar las opciones de empleo y ascenso

3. Vinculacion con Servicios y Programas de apoyo al empleo.
Vinculara los diferentes servicios y programas que ofrece la Secretaria, como el Seguro de
Desempleo y proyectos de autoempleo sostenible, a través de empresas sociales.

4. Atencion especial para poblaciones prioritarias.
Creara estrategias y acciones permanentes enfocadas a facilitar el acceso al mercado laboral
de poblaciones en situacién de vulnerabilidad y de especial proteccion.

5. Oficina para Mujeres Trabajadoras.
Servicios de orientacidén, capacitacion, vinculacién laboral y apoyo para mejorar las
condiciones laborales de las mujeres, asegurando que tengan acceso a empleos dignos,
bien remunerados y en condiciones de igualdad y equidad que les permita ejercer
plenamente su derecho a un trabajo.

6. Apoyo y vinculacion con empleadores.
Impulsara la suscripcién y concertacion de Convenios 0 Memorandum de Entendimiento con
Camaras empresariales, sector privado y demas empleadores.

7. Seguimiento personalizado.
Las personas que asistan a la Agencia recibiran atencién continua por parte de personal
capacitado para brindar seguimiento, se realizard un monitoreo constante para evaluar la
correcta implementacion de los servicios; verificar la pertinencia de las acciones tomadas y



realizar ajustes cuando sea necesario; asi como garantizar que los objetivos de insercion
laboral se cumplan.

Esperando que esta informacién les resulte de interés y utilidad para llevar a cabo sus
importantes labores académicas, universitarias y de incidencia social, aprovecho la ocasién
para enviarles un cordial saludo.
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PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

Mtra. Inés Gonzalez Nicolas, Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 123, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10 “Ciudad Productiva”,
apartado B y 11 “Ciudad incluyente” apartado A de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 11 fraccion I, 16
fraccion XVII, 18, 20 fracciones 111, IX, XIII, y XXV, y 41, fracciones I, Il, I11, XII, XXV, XXIX, XXXI y XXXV de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 1, fracciones Ill, V, VIII, X y
XVI; 5, 6, 9, 10, 13 fraccion I, IV y XV, 20 y 28 fraccion X de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la
Ciudad de México; 5 fraccion 111 bis, 1V, VIII, IX 'y X1V, 19 y 31 de la Ley de Proteccion y Fomento al Empleo para la
Ciudad de México; 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 7 fraccion XVII,
y en la seccion XVII articulos 220, 221 y 222 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala en su articulo 123 que: “foda persona tiene derecho al
trabajo digno y socialmente Util; al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de trabajo,
conforme a la ley”, asimismo la fraccion XIII de su Apartado “A”, dispone en su parte conducente que: “las empresas,
cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a proporcionar a sus trabajadores, capacitacién o adiestramiento para el
trabajo.

Que la Organizacidn Internacional del Trabajo, a través del Convenio sobre el Desarrollo de los Recursos Humanos 1975
(nim. 142), dispone la orientacion profesional y la formacidn inicial, mismas que deberan abarcar la elecciéon de una
ocupacion, la formacién profesional y las oportunidades educativas conexas, la situacién y perspectivas de empleo, las
posibilidades de promocion, las condiciones de trabajo, la seguridad y la higiene en el trabajo, y otros aspectos de la vida
activa en los diversos sectores de la actividad econdmica, social y cultural, y a todos los niveles de responsabilidad.

Que la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, reconoce en sus articulos 22 y 23, el derecho a la seguridad
social, y al trabajo condiciones equitativas y satisfactorias del trabajo.

Que el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, en sus articulos 6 y 9, reconoce el derecho a
trabajar y a la seguridad social.

Que el Pacto Mundial para el Empleo tiene como objetivo proveer politicas base disefiadas para reducir el periodo entre
recuperacion econémica y recuperacion con oportunidades de trabajo decente a través de medidas como; mantener en el
empleo a las mujeres y los hombres tanto como sea posible; apoyar la creacién de empleo y promover inversiones en
sectores intensivos en empleo, incluidos los empleos verdes; facilitar una reinsercion mas rapida en el empleo y contener la
deflacién de los salarios; proteger a las personas y las familias mas vulnerables fortaleciendo los sistemas de proteccion
social para mantener ingresos y niveles de subsistencia sostenibles, asi como la seguridad de las pensiones; y dotar a la
fuerza de trabajo de las competencias laborales necesarias tanto ahora como en el futuro.

Que Ley Federal del Trabajo, dispone que “los patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los trabajadores, y
éstos a recibir, la capacitacion o el adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel de vida, su competencia
laboral y su productividad”.

Que, conforme al articulo 35 de la Ley General de Educacion, la formacion para el trabajo es parte del Sistema Educativo
Nacional. Mientras que el articulo 70 de la misma ley, prevé que la educacion para personas adultas se prestara a través de
entre otros servicios, por el de formacion para el trabajo y, deberd estar enfocada en la adquisicién de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes, que permitan a la persona desempefiar una actividad productiva, mediante alguna
ocupacion o algun oficio calificado, poniendo especial atencion a las personas con discapacidad con el fin de desarrollar
capacidades para su inclusion laboral.

Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México, dispone en su articulo 10, apartado B, el derecho al trabajo digno, y
para lograrlo, sefiala que las autoridades estableceran programas de capacitacion, adiestramiento, formacion profesional,
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de acceso al empleo, igualdad sustantiva, generacion de condiciones para el pleno empleo, el salario remunerador, el
aumento de los ingresos reales de las personas trabajadoras y el incremento de los empleos formales.

Que en el articulo 11 de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México, se establece la atencion de las personas que debido
a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el
pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.

Que la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, dispone entre otras cosas que en el
Sistema General de Bienestar Social de la Ciudad de México las politicas sociales y econémicas se conciban de forma
integrada, con el objeto de asegurar el respeto, proteccién, promocion y cumplimiento de los derechos sociales universales
de las personas que habitan la Ciudad; entre los que se encuentran la igualdad de derechos y oportunidades al empleo digno,
reducir la pobreza laboral, mejorar las condiciones en que realizan el trabajo, y a recibir facilidades para la capacitacion
continua y apoyo para el autoempleo y el emprendimiento.

Que la Ley de Protecciéon y Fomento al Empleo para la Ciudad de México, tiene como objeto establecer las bases de
proteccion, promocién 'y fomento del empleo con el propdsito de procurar el desarrollo econémico y social integral para lo
cual promoverd la generacién de nuevas fuentes de empleo y consolidara las existentes en la Ciudad de México; observara
que los programas y acciones de capacitacion equivalen a la calidad y productividad de la fuerza de trabajo implementaré
medidas que méas convengan al buscador de empleo, a través de los programas que se efectlen con relacién al mismo, y
garantizar una proteccion social para las personas desempleadas a través del Seguro de Desempleo.

Que el articulo 8, de dicha ley sefiala que el “Seguro de Desempleo” es un sistema de proteccion social para las personas
desempleadas, residentes de la Ciudad de México, tendiente a crear las condiciones para su incorporacién al mercado de
trabajo y al goce del derecho constitucional de empleo digno y socialmente (til.

Que de conformidad con los numerales Primero, Segundo y Tercero del Decreto de Creacién del Instituto de Capacitacién
para el Trabajo en la Ciudad de México, asi como los articulos 2, 12 fracciones | y XV del estatuto Organico del Instituto de
Capacitacién para el Trabajo de la Ciudad de México, el Instituto de Capacitacidn para el Trabajo es un organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad de México, que tiene por objeto impartir e
impulsar la formacién para y en el trabajo en la Ciudad de México, propiciando una mejor calidad y vinculacién de este
servicio con el aparato productivo y las necesidades del desarrollo regional en la Ciudad de México, asi como promover el
surgimiento de nuevos perfiles académicos, que correspondan a los requerimientos del mercado laboral de la Ciudad de
México, para lo cual impartird capacitacion a la poblacion ocupada y desocupada en edad de trabajar, que permita adquirir,
reforzar o potencializar los conocimientos, las habilidades y las destrezas necesarias para elevar el nivel de vida,
competencia laboral y productividad de los habitantes de la Ciudad de México y promover e impulsar la formacién y
certificacion para y en el trabajo, para coadyuvar con la productividad en los sectores publico y privado.

Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 11 fraccién I, 16 fraccion XVII, 20 fracciones 11, IX 'y XXV, y 41,
fracciones I, 11, 11, XII, XXVIII, XXXI y XXXV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de
la Ciudad de México, la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, es una dependencia de la Administracion Pablica del
Gobierno de la Ciudad de México, a la cual, le corresponde el despacho de las materias relativas al trabajo, la proteccion y
defensa de los derechos humanos laborales, la promocién del trabajo digno, la previsién social y proteccion social al
empleo, la instrumentacion de acciones que generen igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para el acceso al empleo y
a la capacitacion.

Por su parte, el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México, dispone en
su articulo 7 fraccion XVII, se adscriben las Unidades Administrativas, las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
Operativo y los Organos Desconcentrados adscritas a la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo

Que TECPANTLI ICPAC es un vocablo nahuatl que significa puerta al empleo, es decir, busca promover la insercion al
mercado laboral formal, a través de estrategias de capacitacion y vinculacion laboral.

Por lo que con fundamento en las disposiciones juridicas y consideraciones antes expuestas tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER EL SISTEMA DENOMINADO AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO
“TECPANTLI ICPAC” DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Primero. De la Agencia. Se crea la Agencia Publica de Empleo “TECPANTLI ICPAC”, como una estrategia publica
integral de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo.
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Segundo. Objetivo. La Agencia Publica de Empleo “Tecpantli Icpac” tiene como objetivo establecer acciones de
orientacion, capacitacion y vinculacion destinadas a la insercién al mercado laboral formal, reducir las tasas de desempleo
informalidad y la precariedad laboral, y promover generar oportunidades laborales inclusivas y alineadas con las
necesidades del mercado y de la ciudadania.

Tercero. Unidad Responsable y obligaciones. La Agencia dependera directamente de la oficina de la titular de la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, y para su operacion y cumplimiento de su objetivo se auxiliara de las Unidades
Administrativas y Direcciones Generales con atribuciones en concertacion entre empleadores y las personas trabajadoras,
economia social, operacidn de programas, inclusion laboral, asi como capacitacion y certificacion.

Cuarto. Ejes operativos. La Agencia operara en los siguientes ejes:

1. Asesoria y orientacion personalizada para la insercién laboral.

En concordancia con el objetivo de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo consistente en promover acciones que
favorezcan la incorporacion de las personas buscadoras de empleo a un trabajo digno de acuerdo con sus capacidades,
habilidades, saberes y aspiraciones, asi como las necesidades del mercado laboral en la Ciudad de México, la Agencia
disefiard e implementard estrategias de orientacion laboral personalizadas, considerando las tendencias del mercado y las
competencias requeridas por los sectores econémicos.

En coordinacion con la Agencia Digital de Innovacion Publica (ADIP), se desarrollard una plataforma especializada para la
busqueda de empleo, cAmaras empresariales y sindicatos patronales, que permita ampliar la oferta laboral con perspectiva
de género y respete plenamente los derechos de las personas trabajadoras, asegurando condiciones laborales justas y
equitativas para todas y todos.

Con el fin de optimizar la vinculacién entre personas empleadoras y buscadoras de empleo, la Agencia, mediante una
Plataforma Digital Integrada que centralice las vacantes, facilitara el contacto organizado entre quienes buscan empleo y las
empresas que requieren talento humano actuando como un puente eficaz entre la oferta y la demanda laboral, fortaleciendo
las conexiones entre personas empleadoras y personas candidatas y el seguimiento en linea de las ofertas laborales.

2. Programas de capacitacion continua.

La Agencia identificara las areas de oportunidad e intereses de las personas buscadoras de empleo y proporcionara acceso a
programas de formacion y certificacién disefiados para mejorar el desarrollo personal y la competitividad laboral, a fin de
incrementar las competencias, habilidades, conocimientos y valores para mejorar ampliar las opciones de empleo y ascenso,
esto incluye programas de capacitacion enfocados en el desarrollo de habilidades demandadas en sectores donde la
participacion de mujeres es menor, cursos y talleres de formacién continua y recualificacion profesional en modalidad
presencial y digital en areas estratégicas.

Adicionalmente, la Agencia ofrecera programas de formacion especializada para empleadores con énfasis en equidad,
inclusion laboral y el respeto a los derechos laborales, asi como trayectorias de capacitacién con empleo garantizado en
colaboracion con el sector privado.

3. Vinculacién con Servicios y Programas de apoyo al empleo.

Conforme a la misién de la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo, para generar las mejores condiciones para que los
habitantes de la Ciudad de México accedan a oportunidades de trabajo dignas y de calidad, sin distincién de sexo, edad,
discapacidad, preferencia sexual, condicion de salud o cualquier otra, se operan programas sociales pilares la politica de
empleo integral de la ciudad, como el Seguro de Desempleo, y Economia Social, los cuales buscan contribuir a la insercion
laboral de empleos dignos y auto empleo que aporten ingresos suficientes para la poblacion trabajadora de la Ciudad de
México.

En razdn de lo anterior, la Agencia surge como un sistema integral de servicios, que vinculara los diferentes servicios y
programas que ofrece la Secretaria, como el Seguro de Desempleo que tiene un papel estratégico, ofreciendo un respaldo
temporal a quienes enfrentan una pérdida de empleo involuntaria por lo que facilitar& su reincorporacion al mercado laboral
formal, asimismo, apoyara para fortalecer proyectos de autoempleo sostenible, a través de empresas sociales, a personas que
asi lo requieran, asimismo, mediante la economia social se promovera la integracion y consolidacion de sociedades
cooperativas con la finalidad de promover el crecimiento de economias inclusivas que puedan satisfacer las necesidades de
la creciente poblacion, asi como generar opciones de inclusion productiva y laboral que contribuyan al acceso al derecho al
empleo digno.



4 de junio de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 7

De igual manera, se fortalecera la coordinacion interinstitucional para ampliar la cobertura y apoyo a las personas que
buscan empleo, con el fin de generar nuevas oportunidades laborales.

4. Atencion especial para poblaciones prioritarios.

La Agencia estd comprometida con la atencion de grupos prioritarios por lo que creara estrategias y acciones permanentes
enfocadas a facilitar el acceso al mercado laboral de poblaciones en situacién de vulnerabilidad y de especial proteccion
tales como personas jovenes, mujeres, personas pertenecientes a pueblos, barrios originarios y comunidades indigenas,
personas en movilidad humana, personas preliberadas, y demas grupos prioritarios que derivado de su condicion fisica,
psicoldgica, social, cultural, politica o econdmica enfrentan mayores desafios para acceder a un empleo formal,
garantizando su inclusién efectiva y proporcionandoles oportunidades laborales adaptadas a sus necesidades.

5. Oficina para Mujeres Trabajadoras.

La Agencia de Empleo contara con una Oficina para Mujeres Trabajadoras disefiada para atender las necesidades laborales
de las mujeres, promover su inclusidn plena en el mercado laboral formal, su permanencia en condiciones dignas y
equitativas, y su crecimiento profesional, mediante acciones estratégicas que impulsen la igualdad sustantiva, vinculacion
con el sistema de cuidados, el respeto a sus derechos laborales y el combate a las brechas de género.

La Oficina para Mujeres Trabajadoras ofrecerd servicios de orientacidn, capacitacién, vinculacion laboral y apoyo para
mejorar las condiciones laborales de las mujeres, asegurando que tengan acceso a empleos dignos, bien remunerados y en
condiciones de igualdad y equidad que les permita ejercer plenamente su derecho a un trabajo.

6. Apoyo y vinculacién con empleadores.

La Agencia impulsard la suscripcion y concertacion de Convenios o Memoradndum de Entendimiento con Camaras
empresariales, sector privado y deméas empleadores para ampliar la oferta laboral y disminuir las brechas de oportunidades
para personas en condiciones de vulnerabilidad.

Se fomentara la colaboracién con agencias y organismos internacionales, para estar alineados a las tendencias en materia
laboral que contribuyan al fomento del empleo digno, y se impulsara la vinculacién con instituciones como el Instituto
Mexicano del Seguro Social para ampliar el acceso a servicios de salud y proteccion social, sobre todo para quienes
histéricamente no han tenido acceso a estos, y de manera paralela se apoyara para que mas empresas apliquen précticas de
conducta empresarial responsable.

7. Seguimiento personalizado: Las personas que asistan a la Agencia recibiran atencion continua por parte de personal
capacitado para brindar seguimiento, se realizard un monitoreo constante para evaluar la correcta implementacién de los
servicios; verificar la pertinencia de las acciones tomadas y realizar ajustes cuando sea necesario; asi como garantizar que
los objetivos de insercion laboral se cumplan.
TRANSITORIOS

PRIMERO. - Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. - El presente Aviso por el cual se da a conocer el Acuerdo por el que se crea la Agencia Publica de Empleo
“Tecpantli Icpac” de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México entrara en vigor el mismo dia
de su publicacién.
TERCERQO. - Para la operacion se publicard el Manual de Operacion de la Agencia Piblica de Empleo “Tecpantli Icpac”.

Ciudad de México, a 22 de mayo de 2025

(Firma)
MTRA. INES GONZALEZ NICOLAS

SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO



