
PAUTAS, MATERIALES, AVISOS, ALERTA AMBER Y HORA NACIONAL - 
CONSULTA Y DESCARGA POR INTERNET - DOF 29/05/24 

 
Estimadas y estimados, 
 

En el marco del Servicio de Información Jurídica y por indicaciones de la Mtra. Margarita 
Espino, les comparto que la Secretaría de Gobernación comunicó a los concesionarios del 
servicio público de telecomunicaciones y radiodifusión, que a partir del 29 de mayo de 
2024, la consulta y descarga de las pautas de transmisión de los tiempos 
oficiales, los materiales de audio y video, boletines, avisos de cadena nacional, 
Alertas Amber, el programa La Hora Nacional y avisos en general, deberán ser 
realizadas a través de internet: 
 

 

   

Aviso mediante el cual se da a conocer a los concesionarios del servicio público de 
telecomunicaciones y radiodifusión de la República Mexicana, que a partir del 29 de 
mayo de 2024, la consulta y descarga de las pautas de transmisión de los tiempos 
oficiales, los materiales de audio y video, boletines, avisos de cadena nacional, Alertas 
Amber, el programa La Hora Nacional y avisos en general, deberán ser realizadas a 
través del sitio web institucional de la Dirección General de Radio, Televisión y 
Cinematografía de la Unidad de Normatividad de Medios de Comunicación de la 
Secretaría de Gobernación. 

 
Los concesionarios deberán consultar y descargar lo antes señalado de manera 
semanal y a través de la siguiente liga: 
https://dgrtc.segob.gob.mx/es/DGRTC/RTC_Pautas_y_Materiales 
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✓ Los Avisos en General que correspondan serán publicados en el sitio web, por lo 
que los concesionarios deberán revisar diariamente en los apartados 
"Tiempos Oficiales Materiales" o "RTC Pautas y Materiales", sub apartado 
"Enlaces Relevantes", subsección "Notificaciones Oficiales" o bien en 
avisos de radio y televisión. 
 

✓ Los Avisos relativos a sustituciones de campaña y/o programas, o entregas 
de materiales extemporáneos y cualquier aviso de carácter urgente, serán 
publicados en el sitio web mencionado, en los apartados "Tiempos Oficiales 
Materiales" o "RTC Pautas y Materiales", carpetas "Avisos Radio" y "Avisos 
Televisión". 

 
✓ En caso de que algún concesionario reporte una falla técnica en materiales, la 

reposición de éstos podrá consultarse y descargarse en la carpeta 
temporal denominada "Reposición de Material" que se encontrará dentro del 
formato técnico correspondiente al material de Radio y/o Televisión ubicados en 
apartado de "Descarga de Materiales" de Radio y/o Televisión. 

 
✓ Se pone a disposición de los concesionarios el "Manual del Usuario", disponible 

en: 
https://dgrtc.segob.gob.mx/work/models/DGRTC/Documentos/pdf/Avisos/manual.
pdf, que muestra como efectuar la consulta y descarga, y proporciona datos de 
contacto para dudas: 
 

 
 

✓ La Dirección General de Radio, Televisión y Cinematografía, podrá 
proporcionar la capacitación que considere necesaria a los concesionarios del 
servicio público de radiodifusión de la República Mexicana, la cual, también podrá 
ejecutarse previa petición, a fin de que la consulta y descarga de materiales de 
audio y/o video, se realice de manera satisfactoria. 
 

Esperando que esta información les sea de interés y utilidad para desarrollar sus relevantes 
labores académicas, universitarias y de incidencia social, les envío un cordial saludo. 
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