SE ABRE VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION - GACETA CDMX 03/06/24
Estimados y estimadas,

En el marco del Servicio de Informacidn Juridica y por indicaciones de la Mtra. Margarita
Espino, les comparto que la Agencia Digital de Innovacion Publica dio a conocer la puesta
en operacion de la version 2.0 de la plataforma digital en materia de tramites de obra y
construccion en la Ciudad de México denominada “Ventanilla Unica de Construccion”,
para el inicio de recepcidn y atencidon de manera digital de tramites.

Como recordaran, el pasado 08 de mayo, se publicaron reformas al Reglamento de
Construcciones del DF a fin de homologar las modificaciones relacionadas con la Plataforma
Digital de Tramites del Gobierno de la CDMX.

Por lo anterior, a partir del 07 de junio, entrara en operacién la Ventanilla Unica de
Construccion, para los siguientes tramites:

L. Certificado de Uso del Suelo por Reconocimiento de Actividad;

II. Modificacion de Planos de Alineamientos y Derechos de Via;

I1I. Constancia de alineamiento y/o nimero oficial;

Iv. Certificado de derechos adquiridos y redensificacion;

V. Registro de Manifestacion de Construccién Tipo A;

VI. Constancia de Publicitacién Vecinal y Manifestacion de Construccion Tipo B o C;

VII. Constancia de Seguridad Estructural, Visto Bueno de Seguridad y Operacién y
Aviso de Terminacion de Obra;

VIII. Dictamen de impacto ambiental; y

IX. Dictamen de impactos urbanos, ambientales y sociales.

Para realizar los tramites enlistados, las personas interesadas utilizaran su “Llave CDMX”
como mecanismo de inicio de sesion.

En el documento adjunto podran encontrar los flujogramas de cada tramite.
A la espera de que esta informacion les resulte de interés y utilidad para llevar a cabo sus

importantes labores académicas, universitarias y de incidencia social, les envio un cordial
saludo.
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ORGANOS DESCONCENTRADOS
AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA

Eduardo Clark Garcia Dobarganes, Titular de la Agencia Digital de Innovaciéon Puablica de la Ciudad de México; con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 25 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2, 11, fraccion | de
la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y la Administracion Pablica de la Ciudad de México; 1, 2, 6, fraccion XXXIV, 7, 8, 11y 14
fracciones I, XII, XVI, XVII y XXVIII de la Ley de Operacién e Innovacién Digital para la Ciudad de México; 27, 28 fracciones
VI, VIl 'y XIX, de la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México; y 1, 2, 3 fraccion I11, 6 Gltimo pérrafo, 277, 278 y 279
fracciones I, 1V, XVIII y XXV, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todos los 6rdenes de gobierno
deberan implementar politicas publicas de Mejora Regulatoria para la simplificacion de tramites y servicios, con el fin de impulsar
y organizar las areas prioritarias de desarrollo, alentar y proteger la actividad econémica que realicen los particulares y proveer las
condiciones para que el crecimiento del sector privado contribuya al desarrollo econémico nacional.

Que la Ley de Operacién e Innovacion Digital para la Ciudad de México establece al gobierno digital como un modelo de mejora
y optimizacion de la calidad de los bienes y servicios de la Administracién Publica de la Ciudad de México, a partir del uso
estratégico de las tecnologias que faciliten a las personas el acceso, uso y realizacion de tramites y servicios publicos, de manera
oportuna, simplificada, efectiva y con calidad, facilitando los vinculos de colaboracidn y participacion social.

Que entre las atribuciones de la Agencia Digital de Innovacién Publica de la Ciudad de México se encuentra la de fungir como
autoridad en materia de mejora regulatoria y simplificacion administrativa, para lo cual debera promover, formular, instrumentar,
ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, programas, lineamientos y acciones en materia de mejora regulatoria,
simplificacion administrativa, mejora de la gestion y regulacion de tramites y servicios de los Entes Publicos.

Que de conformidad con la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México, corresponde al titular de la Agencia Digital de
Innovacion Publica, fungir como enlace de la Ciudad con los distintos 6rdenes de gobierno, con el sector social, privado y
académico en materia de Mejora Regulatoria; teniendo entre sus atribuciones la de proponer acciones, medidas o0 programas que
permitan mejorar el marco regulatorio de la Ciudad y que incidan en su desarrollo y crecimiento econémico.

Que el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México confiere facultades al
suscrito Titular de la Agencia Digital de Innovacion Publica, para realizar propuestas normativas en materia de gestion de datos,
gobierno abierto, gobierno digital, gobernanza tecnolégica, gobernanza de la conectividad, gestién de la infraestructura y mejora
regulatoria en la Ciudad de México, asi como de disefiar en coordinacion con las Alcaldias, Dependencias, Organos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México, soluciones tecnol6gicas que permitan resolver
los problemas de la Ciudad de México de una manera mas eficiente y eficaz.

Que como parte de la implementacién de una estrategia de simplificacion administrativa para apertura de negocios que incluye
diversos tramites en materia de construccion y desarrollo urbano, en el afio 2023 se reformaron la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal y su Reglamento mediante los cuales se establecio, entre otros, la creacion de una Plataforma Digital para los
trdmites contenidos en dicha Ley.

Que en complemento a dicha estrategia de simplificacion, con fecha 8 de mayo de este afio, se publico en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, el Decreto por que se reforman y adicionan diversas disposiciones al Reglamento de Construcciones para el
Distrito Federal, el cual sefiala en su articulo tercero transitorio que la Agencia Digital de Innovacién Puablica tendria un plazo de
180 dias habiles a partir de la entrada en vigor del mismo para desarrollar la Plataforma Digital mediante la cual se realizara la
gestion de todos los tramites ahi sefialados.

Que el Decreto referido en el parrafo que antecede dispone en su articulo quinto transitorio que las modificaciones que
corresponden a cada tramite referido en el articulo 5 Bis de dicho Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, entraran
en vigor para cada uno de ellos, una vez que comiencen a operar dentro de la Plataforma Digital. En virtud de lo anterior, se emite
el siguiente:
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AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA PUESTA EN OPERACION DE LA VERSION 2.0 DE LA
PLATAFORMA DIGITAL EN MATERIA DE TRAMITES DE OBRA Y CONSTRUCCION EN LA CIUDAD DE
MEXICO DENOMINADA “VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION?”, PARA EL INICIO DE RECEPCION Y
ATENCION DE MANERA DIGITAL DE LOS TRAMITES QUE SE INDICAN

PRIMERO. En cumplimiento a lo establecido en los articulos TERCERO y QUINTO Transitorios del DECRETO POR EL QUE
SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES AL REGLAMENTO DE CONSTRUCCIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 8 de mayo de 2024, se hace del conocimiento
que a partir del 7 de junio de 2024, entrara en operacion la version 2.0 de la Plataforma Digital en materia de trdmites de obra y
construccién en la Ciudad de México, denominada “Ventanilla Unica de Construccion”, a fin de que se lleve a cabo la recepcion y
atencion de los tramites que se enlistan a continuacion:

1. Certificado de Uso del Suelo por Reconocimiento de Actividad;

I1. Modificacion de Planos de Alineamientos y Derechos de Via;

111. Constancia de alineamiento y/o nimero oficial;

V. Certificado de derechos adquiridos y redensificacion;

V. Registro de Manifestacion de Construccién Tipo A;

V1. Constancia de Publicitacion Vecinal y Manifestacién de Construccion Tipo B o C;

VII. Constancia de Seguridad Estructural, Visto Bueno de Seguridad y Operacion y Aviso de Terminacion de Obra;
VII1. Dictamen de impacto ambiental; y

IX. Dictamen de impactos urbanos, ambientales y sociales.

SEGUDOQO. Para realizar los tramites enlistados en el ordinal anterior, las personas interesadas utilizaran su “ Llave CDMX” como

mecanismo de inicio de sesién, de conformidad con los articulos 32 y 33 de la Ley de Ciudadania Digital de la Ciudad de México;

asi como en los Lineamientos para la implementacién de la Llave CDMX-Expediente.

TERCERQO. Es responsabilidad de las Alcaldias, de las Secretarias de Desarrollo Urbano y Vivienda, de Medio Ambiente, de

Movilidad, de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil, y del Sistema de Aguas, todos de la Ciudad de México, en el &mbito

de sus respectivas competencias, que la recepcion y atencion de los tramites contenidos en la “Ventanilla Unica de Construccion”,

se realicen a través de dicha Plataforma Digital.

CUARTO. La Plataforma Digital prevé diferentes perfiles de usuario para la atencién de cada tramite, con actividades asignadas

segun el tipo de perfil de la persona designada por cada dependencia o alcaldia; por lo que, como Anexos del presente Aviso, se

incorporan los Diagramas de Flujo de cada uno de los trdmites listados en el Ordinal PRIMERO de este Aviso, conforme a la

operacion de la propia Plataforma Digital, con la finalidad de que se cuente con la informacion técnica necesaria para su

operacion, y para la actualizacion de los Manuales Administrativos y de Procedimientos correspondientes.

Estaran disponibles en la Plataforma Digital para su consulta, los Lineamientos de operacion y Manual de Usuario.
TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, para su debida observancia y aplicacion.

SEGUNDO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

El Titular de la Agencia Digital de Innovacion Pablica de la Ciudad de México
(Firma)

Eduardo Clark Garcia Dobarganes

En la Ciudad de México, a los veintisiete dias del mes de mayo de dos mil veinticuatro.
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Anexo I.
Certificado de Uso de Suelo por Reconocimiento de Actividad

T\
( Inicio }

@«

!

El Ciudadano da clic al botén "Nuevo
tramite" asociado al tramite de
Certificado de uso de suelo

P

A
& i\
El ciudadano selecciona la opcion
para solicitar el Certificado de Uso de
Suelo por Reconocimiento de
Actividad

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

El Revisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor

El Supervisor turnar la solicitud
a un usuario con rol Analista

( N

El Analista valida la informacion
ingresada en la solicitud

v

(5 )

El Analista realiza su proyecto de
respuesta
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Rechazo

Se notifica via correo

electrénico al ciudadano

indicando que su solicitud
fue rechazada
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Aprobacion

Se notifica por correo
electrénico al ciudadano

indicando que debe realizar el

pago de derechos
correspondiente

.

N T

Se genera la Linea de
captura para que el

ciudadano realice el pago|

correspondiente

R —

El ciudadano realiza el
pago

—

Prevencion

Se notifica via
correo electrénico
al ciudadano para
que subsane su
solicitud

El ciudadano
NO subsana
la solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

!

Se notifica por correo

electronico al ciudadano

indicando que puede
entrar a la plataforma
para descargar su
certificado

Se notifica via correo
electronico al ciudadano

indicando que su solicitud

se da por no presentada

Se habilita al ciudadano
la opcidn para descargar

el certificado desde la
plataforma

El
ciudadano
subsana
la
solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

El ciudadano envia su
solicitud con las

correcciones

6

7



68 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 3de '!unio de 2024

Anexo I1.
Modificacion de Planos de Alineamientos y Derechos de Via
A
/ e \
{ Inicio /j
\__/

-
El Ciudadano da clic al botén "Nuevo
tramite" asociado al tramite de

Modificacion de planos de
alineamientos y derechos de via

!

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

b

El Revisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor

Ve

El Supervisor turnar la solicitud
a un usuario con rol Analista

~
El Analista valida la informaciél

ingresada en la solicitud J‘

.

El Analista realiza su proyecto de
respuesta y la envia

Aprobacion/Rechazo Prevencion
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El Supervisor revisa el
proyecto de respuesta

NO esta de
acuerdo con el
proyecto de
respuesta

El Supervisor ingresa sus
observaciones y turna la
solicitud al Analista

Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

El Supervisor envia la
solicitud al usuario con rol
Responsable

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

Se notifica via
correo electronico
al ciudadano para

que subsane su
solicitud

El
ciudadano
subsana
la
solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles
El ciudadano
NO subsana
la solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

Se notifica via correo
electronico al ciudadano

indicando que su solicitud
se da por no presentada

NO esta de

acuerdo con el

proyecto de
respuesta

El Supervisor ingresa sus
observaciones y turna la

Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

solicitud al Analista

Se notifica por correo electronico
al ciudadano indicando que debe
realizar el pago de derechos

correspondiente

wy_\
—

Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano realice el pago
correspondiente

R

El ciudadano realiza el
pago

;I—)

El ciudadano envia su

solicitud con las
correcciones

6

9
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|

El Responsable carga el
informe y lo envia

A

Se notifica por correo
electronico al ciudadano,
indicando que su tramite ha
finalizado

Se habilita al ciudadano

la opcion para descargar
su informe
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Anexo I11.
Constancia de Alineamiento y/o Numero Oficial

e
N

(/ Inicio j

|

e N

El Ciudadano da clic al botén "Nuevo
tramite" asociado al tramite de
Alineamiento y/o Numero Oficial

A
(- N
El ciudadano selecciona si desea
solicitar una constancia de
Alineamiento, una constancia de
Numero Oficial o ambas

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

2 y
El predio pertenece El predio pertenece
a mas de una alcaldia a una alcaldia

La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de
la Alcaldia

La solicitud es asignada

a un usuario Revisor de
SEDUVI

!

El Revisor turnar la solicitud a un
usuario con rol Supervisor

= J

v

¢ N

El Supervisor turnar la solicitud a un
usuario con rol Analista
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j El Analista valida la informacion

’L ingresada en la solicitud
J

El Analista realiza su proyecto de
respuesta y la turna a su Supervisor

El Supervisor revisa el
proyecto de respuesta

NO esta de El Supervisor ingresa sus
acuerdo con el observaciones y turna la
proyecto de solicitud al Analista
respuesta

Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

El Supervisor puede enviar la
El proyecto de prevencion o bien envia el
respuesta
proyecto de respuesta al
usuario con rol Responsable

es Prevencion

El proyecto de respuesta es
Aprobacion/Rechazo

El Supervisor envia la
solicitud al usuario con rol
Responsable

El supervisor envia : .
|a respuesta El Supervisor envia
P la solicitud al
Responsable

&

El Responsable revisa el

El Responsable revisa el proyecto de respuesta

proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al

Analista

Se notifica via

correo electronico Esta de
al ciudadano para acuerdo con
que subsane su el proyecto de
respuesta

solicitud
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NO esta de
acuerdo con el
proyecto de
respuesta

Rechazo
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Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

Aprobacion

Se notifica via correo
electronico al ciudadano
indicando que su solicitud
fue rechazada

7o

Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano pague

)

El ciudadano realiza el
pago correspondiente

—_—

A
f—[—\
El usuario con rol
Responsable firma el
documento con su Llave
CDMX

—

A

Se notifica por correo
electronico al ciudadano,
indicando que su tramite ha
finalizado

A
Se habilita al ciudadano
la opcién para descargar
la constancia de

Alineamiento y/o numero
oficial desde la
lataforma

El ciudadano
NO subsana
la solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

Se notifica via correo
electronico al ciudadano
indicando que su solicitud
se da por no presentada

El
ciudadano
subsana
la
solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

NO esta de acuerdo con el
proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y turna
la solicitud al Analista

El ciudadano envia su

solicitud con las
correcciones

7

3
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Anexo IV
Certificado de Derechos Adquiridos y Redensificacion

C\
4
]

4 R

El Ciudadano da clic al botén "Nuevo
tramite" asociado al tramite de
Certificado de uso de suelo

A
s N
El ciudadano selecciona la opcion
para solicitar el Certificado de
Acreditacion de Uso del Suelo por
Derechos Adquiridos

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

y

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que debe
realizar el pago de derechos
correspondiente

Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano realice el pago
correspondiente

PUNNS E—

El ciudadano realiza el
pago

T
y

/#—\

El Revisor turnar la

solicitud a un usuario con
rol Supervisor

SRR
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Rechazo

4

~

El Supervisor turnar la solicitud
a un usuario con rol Analista

"

s N

El Analista valida la informacion

ingresada en la solicitud

X l .y

@ )

El Analista realiza su proyecto de
respuesta

\G J
Aprobacion

Prevencion

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su solicitud

fue rechazada

El analista ingresa la
informacion que se
emitira en el certificado y
envia la respuesta

Se notifica via
correo electrénico
al ciudadano para

que subsane su
solicitud

v

Se notifica por correo electrénico

al ciudadano indicando que
puede entrar a la plataforma
para descargar su certificado

Se habilita al ciudadano
la opcidn para descargar

el certificado desde la
plataforma

El ciudadano
NO subsana
la solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

Se nctifica via correo
electronico al ciudadano

indicando que su solicitud
se da por no presentada

El
ciudadano
subsana
la
solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

El ciudadano envia su

solicitud con las
correcciones
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Anexo V.
Manifestacion de Construccion Tipo A

//-\
/
L\Inicio /)

El ciudadano da clic al
botén "Nuevo tramite"
asociado al tramite de

Manifestacion de
construccion tipo A

El ciudadano llena el
formulario
correspondiente

El predio pertenece
a mas de una alcaldia

La solicitud es asignada

a un usuario Revisor de
SEDUVI

completa

'L documentacion esta

El Revisor determina si la

El predio pertenece
a una alcaldia

La solicitud es asighada
a un usuario Revisor de

la Alcaldia

)

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y

A

envia nuevamente la

solicitud

—

El Revisor redacta sus
observaciones y las
envia al ciudadano
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La informacién NO
esta ctimpleta

La informacioén SI
esta completa

El Revisor turnar la

solicitud a un usuario con
rol Supervisor

Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano realice el pago!
correspondiente

El ciudadano realiza el
pago

A

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que
puede entrar a la plataforma

para descargar su manifestacion

de construccion tipo A

Se habilita al ciudadano

la opcién para descargar

la manifestacion desde la
plataforma

El Supervisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Analista

7

7
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El Analista valida la

informacion ingresada en
la solicitud

El Analista realiza su
proyecto de respuesta y
la turna a su Supervisor

El Supervisor revisa el
proyecto de respuesta

Sl Esta de acuerdo con NO esta de acuerdo con el
el proyecto de respuesta proyecto de respuesta

El Supervisor ingresa sus

observaciones y turna la
solicitud al Analista

El proyecto de respuesta es paraindicar que  Ep, ¢l proyecto de respuesta se solicita
la Manifestacion cumple o no cumple subsanar comentarios de la

manifestacion

El Supervisor puede
El Supervisor envia la enviar la prevencion o
solicitud al usuario con

rol Responsable

bien evia el proyecto de
respuesta al usuario con
rol Responsable

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta El Supervisor envia la solicitud

El supervisor envia al Responsable
la respuesta

El Responsable revisa el

proyecto de respuesta
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Se notifica via correo
electrénico al ciudadano

para que subsanen la
solicitud

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y
envia nuevamente la
solicitud

Sl Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

El
El ciudadano ciudadano
NO subsana subsana
la solicitud la
dentro de solicitud
los 5 dias dentro de
habiles los 5 dias
habiles

El ciudadano envia su

solicitud con las

correcciones

NO esta de acuerdo con el
proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y

turna la solicitud al
Analista
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Sl Esta de acuerdo con
NO esta de acuerdo con el eliproyectoiderespuesta
proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al
Analista

Cumple No Cumple

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su
manifestacion Cumple

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su

manifestacion No cumple

No se inicié
proceso de revocacion

Se inici6é
proceso de revocacion

M —

El Responsable indica
que se inicié el proceso
de revocacion

S—
=

C——
(4
Una vez llegado a un
acuerdo, se determina si
la revocacion procede o
no procede

La revocacién
La revocacion no procede
procede

Se notifica via correo Se notifica via correo
electrénico al ciudadano electrénico al ciudadano
indicando que su registro indicando que la revocacion

de manifestacion de no procede y por lo tanto el

construccion fue registro de manifestacion de
revocado construccion se mantiene
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Anexo VI.
Publicitacion Vecinal y Manifestacion de Construccion Tipo Bo C

Inicio

l

El ciudadano da clic al botén "Nuevo
tramite" asociado al tramite de
Publicitacion Vecinal y Manifestacion
de Construccion TipoB o C

El ciudadano selecciona si desea
solicitar una Manifestacion de
Construccion Tipo Bo C

v

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

Corresponsables que van a ser los

El ciudadano registra en su solicitud al
Director Responsable de Obra y
responsables del proyecto

\

[ El ciudadano envia la solicitud }

A

-
Se notifica via correo electrénico al
Director Responsable de Obra y
Corresponsables indicando que fueron
asociados a la solicitud

.

-
La solicitud es asignada al Director
Responsable de Obra y
Corresponsables para que revisen la
informacion cargada por el ciudadano
\
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|

El Director Responsable de Obra,
apoyandose de los
Corresponsables, determina si la
documentacion esta completa y

correcta

|
La informacién NO
esta completa y correcta

s ™
El Director Responsable
de Ora redacta sus
observaciones y las
envia al ciudadano
. J

( Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
para que atienda los
comentarios del Director
Responsable de Obra
\. J

4 N
El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y

envia huevamente la
solicitud

1
La informacion S1
estd completa y correcta

NS

El Director Responsable
de Obra envia la solicitud

El predio pertenece

a mas de una alcaldia El predio pertenece

a una alcaldia

La solicitud es asignada . .
a un usuario Revisor de La solicitud es asignada
SEDUVI a un usuario Revisor de

la Alcaldia

A 4 l

El Revisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor

Proceso de
Publicitacion Vecinal

La etapa de Publicitacién
Vecinal no fue aprobada

La etapa de Publicitacién
Vecinal fue aprobada

Se notifica via correo electrénico al
Ciudadano y al Director Responsable de
Obra de indicando que el Director
Responsable de Obra debe ingresar los
montos a pagar para obtener la
Manifestacion de Construccion solicitada
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l

El Director Responsable de Obra
ingresar los montos a pagar para obtener
la Manifestacién de Construccion
solicitada

Se notifica por correo electronico
al ciudadano indicando que debe
realizar el pago de derechos
correspondiente

y

Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano realice el pago
correspondiente

El ciudadano realiza el
pago

El predio pertenece

a mas de una alcaldia El predio pertenece

a una alcaldia

La solicitud es asignada La solicitud es asighada
a un usuario Revisor de a un usuario Revisor de
SEDUVI la Alcaldia

A 4

El Revisor registra la
Manifestacion de
Construccion y turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor
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l

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que
puede entrar a la plataforma

para descargar su manifestacion

de construccion

Se habilita al ciudadano

la opcién para descargar

la manifestacion desde la
plataforma

Proceso de
Manifestacion de

Construccion
Regjstrada
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Proceso de Publicitacion Vecinal

Inicio

|

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que da
inicio la etapa de Publicitacion

Vecinal

(
El Supervisor turnar la solicitud
a un usuario con rol Analista

\.

(Una vez que se cumplieron los
15 dias habiles de la
Publicitacién Vecinal, el Analista
solicita la evidencia fotografica
de la Publicitacion Vecinal

r ~

Se notifica por correo electrénico

al ciudadano indicando que debe

cargar la evidencia fotografica de|
su Publicitacion Vecinal

. /

s ™

El ciudadanc envia la evidencia
fotografica de su periodo de
Publicitacion Vecinal

I ~

El Analista valida la informacion
ingresada en la solicitud

!

s ~

El Analista realiza su proyecto de
respuesta y la turna a su
Supervisor

' N

El Supervisor revisa el proyecto
de respuesta
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El Supervisor ingresa sus
observaciones y turna la
solicitud al Analista

acuerdo con el

NO esta de

proyecto de
respuesta

A

S| Esté de acuerdo con
el proyecto de respuesta

El proyecto de respuesta es

Aprebacién/Recha

7

El Supervisor envia la
solicitud al usuario con
rol Responsable

e ™

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

20

|\ S

e

El proyecto de respuesta
es Prevencién

El Supervisor puede
enviar la prevencion o
bien evia el proyecto de
respuesta al usuario con
rol Responsable

El supervisor envia

la respuesta La envia al

Responsable

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano,
Director Responsable de
Obra y Corresponsables

para que subsanen la

solicitud

Esté de acuerdo
con el proyecto
de respuesta

NO esta de acuerdo con el
proyecto de respuesta

e ™
El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y

envia nuevamente la
solicitud

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al
Analista

y
/~ Se notifica via correo
electrénico al Director
Responsable de Obra y

Corresponsables que
hayan sido registrados en
\_ la solicitud p,

ACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
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La solicitud es asignada al Director
Responsable de Obra y
Corresponsables para que revisen la
informacién cargada por el ciudadano

apoyandose de los
Corresponsables, determina si la
documentacion esta completa y
correcta

La informacién Sl
estd completa y correcta

La informacién NO
esta completa y correcta

[E Director Responsable de Obra,

de Ora redacta sus

El Director Responsahle
observaciones y las

envia al ciudadano =] El
iudad NO sub ciudadano subsana
clcacans SLDSANA la solicitud dentro
la solicitud dentro de de
los 5 dias habiles 656 ciea EHES

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano

para que atienda los Se notifica via correo
comentarios del Director electrénico al ciudadano
Responsable de Obra indicando que su solicitud

El ciudadano envia su
solicitud con las
correcciones

se da por no presentada

h 4

El ciudadanoc realiza las
correcciones indicadas y

envia nuevamente la
solicitud
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NO esta de acuerdo con el Sl Esta de acuerdo con
proyecto de respuesta el proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al
Analista

Aprobacién
Rechazo

Se notifica via correo
electronico al ciudadano
indicando que su solicitud
fue rechazada
Hubo una queja vecinal
en contra del proyecto

No hubo una gueja vecinal
en contra del proyecto

4 N\

El Responsable indica
que el proyecto tiene un
queja vecinal

\ 4
=
I

. J

4 ™
Una vez llegado a un
acuerdo, se determina si
la queja vecinal procede
0 no procede

\ J
La queja vecinal La queja vecinal
no procede procede

" Se notifica via correo

electrénico al ciudadano Se notifica via correo
indicando quela queja vecinal electrénico al ciudadano
no procede y por lo tanto se indicando que su solicitud
aprueba la etapa de se da por no presentada

«___ Publicitacion Vecinal
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Proceso de Manifestacion de Construccioén Registrada

Inicio

l

El Supervisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Analista

s ~

El Analista valida la
tinformacion ingresada en
la solicitud

. S

r N

El Analista realiza su
proyecto de respuesta y
la turna a su Supervisor

L S

r ™

El Supervisor revisa el
proyecto de respuesta

Y S/
Sl Esté de acuerdo con NO est4 de acuerdo con el
el proyecto de respuesta proyecto de respuesta

El Supervisor ingresa sus
observaciones y turna la
solicitud al Analista

El proyecto de respuesta es para indicar que En el proyecto de respuesta se solicita
la Manifestacién cumple o no cumple subsanar comentarios de la

manifestacion

El Supervisor puede

El Supervisor envia la enviar la prevencién o
solicitud al usuario con bien evia el proyecto de
rol Responsable respuesta al usuario con

rol Responsable
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¥

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

El supervisor envia

El Supervisor envia |a solicitud
la respuesta

al Responsable

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

Y
Se notifica via correo
electronico al ciudadano,
Director Responsable de
Obra y Corresponsables
para gque subsanen la
solicitud

Sl Esté de acuerdo con
el proyecto de respuesta

NO esta de acuerdo con el
’ proyecto de respuesta

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y
envia nuevamente la
solicitud

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al
Analista

Se notifica via correo electrénico al
Director Responsable de Obra y
Corresponsables que hayan sido

registrados en la solicitud

Y

La solicitud es asignhada al Director
Responsable de Obra y
Corresponsables para que revisen la
informacion cargada por el ciudadano

El Director Responsable de Obra,
apoyandose de los
Corresponsables, determina sila
documentacion esta completa y
correcta
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La informacién NO Lainformacion SI
esta completa y correcta estad completa y correcta

El
El Director Responsable ciudadano
de Ora redacta sus subsana
observaciones y las la
envia al ciudadano solicitud
El ciudadano ?:sngc:j?az
NO subsana habiles
la solicitud
dentro de
los 5 dias
habiles

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
para que atienda los
comentarios del Director
Responsable de Obra

El ciudadano envia su
solicitud con las
correcciones

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y
envia nuevamente la
solicitud
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NO esta de acuerdo con el

proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al
Analista

1
S| Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta

Cumple No Cumple

Se notifica via correo
electronico al ciudadano
indicando que su
manifestacion No cumple

No se inicié
proceso de revocacion

Se inicié
proceso de revocacion

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su
manifestacion Cumple

e ~

El Responsable indica
que se inicio el proceso
de revocacion

. /

~ ™
Una vez llegado a un
acuerdo, se determina si
la revocacion procede o
no procede
- J

La revocacién
La revocacion no procede

procede

Se notifica via correo
electronico al ciudadano
indicando que la revocacion
no procede y por lo tanto el
registro de manifestacién de
construccion se mantiene

indicando que su registro
de manifestacion de
construccion fue

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
revocado
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Anexo VII.
Constancia de Seguridad Estructural, Visto Bueno de Seguridad y Operacion y Aviso de Terminacion de Obra

| Inicio |

(EI ciudadano da clic al boton "Nuevo 'tr:-’lmiteD
asociado al tramite de Aviso de Terminacion
de obra, constancia de seguridad estructural y
visto bueno de seguridad y operacion de las
instalaciones en las construcciones

(‘El ciudadano selecciona si desea solicitar el
Aviso de Terminacion de obra (Para
manifestaciones de construccion tipo B o C)
y/o la constancia de seguridad estructural y/o
el visto bueno de seguridad y operacion de las
\_ instalaciones en las construcciones >,

El ciudadano llena el formulario
correspondiente

El ciudadano registra en su solicitud al
Director Responsable de Obra y
Corresponsables que van a ser los
responsables del proyecto

El ciudadano envia la solicitud

Se solicitd
Terminacién de Obra

Se solicité CSE

Se solicité VoBo

L

Proceso_ de Proceso de Visto
Constancia de A
y Bueno de Seguridad Proceso de
Seguridad y i i,
y Operacion Terminacion de obra

Op??fién

o
A 4
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Constancia de Seguridad Estructural

Ve

Se notifica via correo electronico al
Corresponsables en Seguridad
Estructural indicando que fue asociado
a la solicitud

v

e
La solicitud es asignada al
Corresponsable en Seguridad

.

Estructural para que revise la
informacién cargada por el ciudadano
-

v

El Corresponsables en Segurldad}

Estructural determina si la
documentacion esta completa y
correcta

La informacién NO La informacion Sl
esta compI eta y correcta esta completa y correcta
r

El Corresponsable en El Corresponsable en
Seguridad Estructural P

Seguridad
redacta sus
: Estructural aprueba la
observaciones y las o
solicitud

envia al ciudadano

v

/" Se notifica via correo

electrénico al ciudadano Se notifica por correo electrénico
para que atienda los al ciudadano indicando que
comentarios del puede entrar a la plataforma
Corresponsable en para descargar su constancia

\_ Seguridad Estructural /

[ N
El ciudadano realiza las Se habilita al ciudadano
correcciones indicadas y la opciodn para descargar
envia nuevamente la la constancia desde la
solicitud plataforma
\. J
El predio pertenece El predio pertenece
a mas de una alcaldia a una alcaldia
La solicitud es asignada El Revisor turnar la La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de solicitud a un usuario con a un usuario Revisor de

SEDUVI rol Supervisor la Alcaldia
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Visto bueno de seguridad y operacion de las instalaciones en las construcciones

~
Se notifica via correo electrénico al
Director Responsable de Obra y al
Corresponsable en Instalaciones
indicando que fueron asociados a la
solicitud

v

La solicitud es asignada al Director h
Responsable de Obra y al
Corresponsable en Instalaciones para
que revisen la informacion cargada por
el ciudadano

J

7

El Director Responsable de Obra y
Corresponsable en
Instalaciones determinan si la
documentacion esta completa y
correcta

La informacién SI
sta completa y correcta

La informacién NO
esta completa y correct;

i N
El Director Responsable
de Obra redacta sus
observaciones y las
envia al ciudadano
= >/

v

i Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
para que atienda los
comentarios del Director
Responsable de Obra

v

G 2\

El Director Responsable
de Obra aprueba la
solicitud

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que
puede entrar a la plataforma

para descargar su visto bueno

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y
envia nuevamente la

Se habilita al ciudadano
la opcion para descargar
el visto bueno desde la

solicitud

plataforma

El predio pertenece
amas de una alcaldia

El predio pertenece
a una alcaldia

La solicitud es asignada El
a un usuario Revisor de
SEDUVI

solicitud a un usuario con

Revisor turnar la La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de

rol Supervisor la Alcaldia
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Aviso de terminacion de obra (para manifestaciones de construccion tipo B o C)

g N
Se notifica via correo electrénico al
Director Responsable de Obra y
Corresponsables indicando que fueron
asociados a la solicitud
L J

(C A
La solicitud es asignada al Director
Responsable de Obra y
Corresponsables para que revisen la
informacion cargada por el ciudadano
\ J

N

El Director Responsable de Obra,
apoyandose de los
Corresponsables, determina si la
documentacion esta completa y
correcta

La informacién NO

1
! La informacién SI
esta completa y correcta esta Completi y correcta

El Director Responsable

El Director Responsabl
de Ora redacta sus
observaciones y las
envia al ciudadano

de Obra envia la solicitud
e

N

Se notifica via correo
electronico al ciudadan
para que atienda los

El predio pertenece
o a mas de una alcaldia

comentarios del Director

Responsable de Obra

A

La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de
SEDUVI

El ciudadano realiza las

correcciones indicadas
envia nuevamente la
solicitud

y

El predio pertenece
a una alcaldia

La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de
la Alcaldia

y

El Revisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor
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A 4

7~

El Supervisor turnar la solicitud
a un usuario con rol Analista

v

- ™

o

El Analista solicita al Ciudadano
generar una cita para la visita
de obra

(. S

A

El Ciudadano genera la cita
para la visita de obra desde el
portal de Citas CDMX y envia el
numero de folio de la cita

generada
b J

v

( N

Se realiza la visita de obra

N 4

e N

El Analista valida la informacién
ingresada en la solicitud

v

El Analista realiza su proyecto de
respuesta

N

El proyecto de respuesta es El proyecto de respuesta
Aprobacion es Prevencion o Rechazo
El Analista carga el documento s 4 ~N

de Autorizacion para el Uso y
Ocupacion de la Construccion y

determina si el ciudadano debe =ianalists fiinalla solicitudial

. Supervisor
ser multado por hace su Aviso de P
terminacion de obra de forma
extemporanea = s
y
e S

El Supervisor revisa el proyecto
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de respuesta '

NO esta de
El Supervisor ingresa sus acuerdo con el
observaciones y turna la P:geudgsf;
solicitud al Analista P
S| Esta de acuerdo con
el proyecto de respuesta
El proyecto de respuesta es El proyecto de respuesta
Aprobacion/Rechazo es Prevencion
(" ™\
El Supervisor envia la El Supervisor puede
solicitud al usuario con enviar la prevencion o
rol Responsable bien evia el proyecto de
respuesta al usuario con
. ~ rol Responsable
4 ™
El Responsable revisa el
proyecto de respuesta El supervisor envia
la respuesta La envia al
\_ ) Responsable

El Responsable revisa el
proyecto de respuesta

Se notifica via correo
electronico al ciudadano,

Director Responsable de EShaoi g0

con el proyecto

Obra y Corresponsables de respuesta
para que subsanen la
solicitud
NO esta de acuerdo con el
proyecto de respuesta
y
El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y El Responsable ingresa
envia nuevamente la sus observaciones y
solicitud turna la solicitud al

Analista
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electronico al Director
Responsable de Obra y
'L Corresponsables que
h

[ Se notifica via correo
-

ayan sido registrados en
la solicitud

N

La solicitud es asignada al Director
Responsable de Obra y
Corresponsables para que revisen la
informacion cargada por el ciudadano

apoyandose de los
Corresponsables, determina si la
documentacion esta completa y

El Director Responsable de Obra,
correcta

La informacién NO
esta completa y comrecta

La informacién SI
esta completa y corecta

7 =
El Director Responsable
de Ora redacta sus

; El
observaciones y las

ciudadano subsana

envia al ciudadano El la solicitud dentro
b ~/ ciudadano NO subsana de
la solicitud dentro de los 5 dias habiles
\ los 5 dias habiles

~
Se notifica via correo
electronico al ciudadano

i Se notifica via correo 5 .
Sl qu_e atlendg los 2N 3 El ciudadano envia su
comentarios del Director electronico al ciudadano ot con loe
Responsable de Obra indicando que su solicitud 5
\_ P y, o correcciones

se da por no presentada

Ve

El ciudadano realiza las
correcciones indicadas y
envia nuevamente la
solicitud
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NO esta de acuerdo con el
proyecto de respuesta

El Responsable ingresa
sus observaciones y
turna la solicitud al

Analista

Se asigné multa

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que debe
realizar el pago de derechos

correspondiente

v

l ™\
Se genera la Linea de
captura para que el
ciudadano realice el pago
correspondiente
. J

v

il )

El ciudadano realiza el
pago

v

Se notifica por correo electrénico

al ciudadano indicando que

puede entrar a la plataforma
para descargar su autorizacion

7

Se habilita al ciudadano

la opcién para descargar

la autorizacion desde la
plataforma

Sl Esta de acuerdo con

el proyecto de respuesta

Aprobacion

No se asigno multa

Rechazo

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su solicitud
fue rechazada
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Anexo VIII.
Dictamen de Impacto Ambiental

El ciudadano da clic al
botén "Nuevo tramite"

asociado al tramite de
Impacto Ambiental

El ciudadano selecciona
la modalidad deseada

El ciudadano llena el
formulario
correspondiente

—

La solicitud es asignada
a un usuario Revisor de
SEDEMA

Y
0

El Revisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Supervisor

|

—
A
. ;\
El Supervisor turnar la

solicitud @ un usuario con
rol Analista
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El ciudadano envia su

solicitud
correc:

A

Se subsan

con las

ciones

3

a a tiempo

Se notifica via correo

electrénico al ciudadano

para que subsane su
solicitud

Se
subsana
dentro de
los 5 dias

habiles
la
prevencion

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano

indicando que su solicitud
se da por no presentada

El proyecto de respuesta
es de Prevencion

El Analista valida la
informacion ingresada en
la solicitud y envia su
proyecto de respuesta

Impacto negativo

Se notfica por correo electrénco
al ciudadano indicando que su
tramite a finalizado y puede
entrar a la plataforma para
descargar su documento

Se habilita al ciudadano
la opcidn para descargar
su impacto desde la
plataforma
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Anexo IX.
Dictamen de Impactos Urbanos, Ambientales y Sociales

El ciudadano da clic al
boton "Nuevo tramite"

asociado al tramite de
Impactos Urbanos,
Ambientales y Sociales

El ciudadano selecciona
la modalidad deseada

El ciudadano llena el
formulario
correspondiente

A
e )
o : El ciudadano realiza las
La solicitud es asignada ; S
y correcciones indicadas y
a un usuario Revisor de [ - tel
SEDUVI envia nuevamente la
solicitud
Y
) )
El Revisor SEDUVI El Revisor SEDUVI
determina si la redacta sus
documentacion esta observaciones y las
completa envia al ciudadano

La informacién NO esta completa

La informacion SI
esta completa
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El Revisor SEDUVI turnar|
la solicitud a un usuario
con rol Supervisor
SEDUVI

Se asigna la solicitud al
Revisor de las demas
dependencias
involucradas (SEDEMA,
SACMEX, PC, SEMOVI,
Alcaldia

A
El Revisor de las demas Y
dependencias involucradas
(SEDEMA, SACMEX, PC,
SEMOVI, Alcaldia) turna la
solicitud a su respectivo
Supervisor

El Supervisor turnar la
solicitud a un usuario con
rol Analista

A
| Supervisor de las demas
dependencias involucradas
(SEDEMA, SACMEX, PC,
SEMOVI, Alcaldia) turna la
solicitud a su respectivo

Analista
El Analista de las demas ( \
dependencias involucradas (SEDEMA, El Analista SEDUVI
SACMEX, PC, SEMOVI, Alcaldia) revisa las opiniones
emite su opinidn técnica (opinion emitidas por las
negativa, opinion positiva o dependencias
prevencion) \ /

El Analista SEDUVI
valida la informacion

3
- ingresada en la solicitud
y envia su proyecto de
respuesta
El proyecto de respuesta Dictamen del
es Prevencion Impacto positivo
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El
ciudadano subsana
la solicitud dentro
de
los 5 dias habiles

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
para que subsane su

solicitud

El
ciudadano no subsana
la solicitud dentro de
los 5 dias habiles

El ciudadano envia su
solicitud con las
correcciones

Se notifica via correo
electrénico al ciudadano
indicando que su solicitud
se da por no presentada

Dictamen del
Imapacto negativo

Se cita al ciudadano para

prestador de Servicios
ambientales acudan al
descargo de sus carnets

que el ROPC y el

Se notifica por correo electrénico
al ciudadano indicando que su
tramite a finalizado y puede
entrar a la plataforma para

descargar su documento

Se habilita al ciudadano
la opcion para descargar
su dictamen desde la
plataforma

)

Fin

1

0
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